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Carta de Presentacion del Cédigo de Etica.

A todos los colaboradores de la Didcesis de Talca
Personal Eclesial, Clero, Religiosos, Colaboradores y Voluntarios de esta Jurisdiccion

Queridos hermanos y hermanas en Jesucristo:

Con alegria presento a ustedes y, formalmente pongo en sus manos, el Cédigo de Etica de
nuestro Obispado, el cual viene no sélo a dar cumplimiento a una exigencia legal en
nuestro trabajo, sino que, ademas, y de una manera especial viene en complementar las
Orientaciones al Pueblo de Dios para el ejercicio del servicio en la Iglesia “Integridad en el
Servicio Eclesial”, que, nuestra Conferencia Episcopal nos ha entregado para asegurar, en
cada servicio que ofrecemos, una cultura de buen trato. Es por esto que, los principios
sobre los que se orienta éste Cadigo son la Fe, la solidaridad, el compromiso, el Espiritu
de Servicio y la Integridad.

Los animo en el Sefior a cumplir la misién que El nos ha confiado, de anunciar el Evangelio
dando testimonio no solo con nuestras palabras, sino que a través de nuestras acciones
diarias. Como servidores de la Iglesia, estamos llamados a reflejar la transparencia, la
justicia y el amor de Cristo en cada comunidad, parroquia y obra pastoral que
administramos, para asegurar que nuestros ambientes eclesiales sean siempre espacios
seguros, dignos y respetuosos para todas las personas.

A Maria del Carmen nos encomendamos para que animados por su fidelidad nos ayude a
cumplir este programa de amor y servicio.

El Sefior les bendiga.
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NoERY AL FERNANDEZ VALLASECA
" OBISPO DE TALCA

Talca, 16 de octubre 2026
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I.- ANTECEDENTES GENERALES Y MARCO DE REFERENCIA.

El Cédigo de Etica entrega los principales lineamientos, normas y principios que deben
orientar el actuar de todas las personas sujetas a un vinculo laboral, asi como a todos los
colaboradores religiosos y laicos del Obispado involucrados en la administracion y gestion
en el Obispado de Talca (en adelante “el Obispado™), y que pertenezcan a cualquier area o
instituciones de la Didcesis de Talca. Es consistente y un instrumento de cumplimiento
legal del Obispado con el Modelo de Prevencion de Delitos, Ley N° 20.393.

La ejecucion y éxito del Codigo de FEtica dependera fundamentalmente de la
responsabilidad de cada uno de los colaboradores, quienes deberan realizar sus tareas y
funciones con pleno apego a los valores y principios éticos y respeto a la normativa legal
(por ej., Ley N° 20.393, modificada por la Ley N° 21.595, sobre Delitos Econdmicos y
Medioambientales) e interna que dicte el Obispado.

Este Codigo de Etica también se aplicara, en lo pertinente, a todas las personas naturales y
juridicas que prestan servicios directos e indirectos, sin importar la calidad, modalidad
laboral o contractual bajo la cual presten sus servicios, la posicion que ocupen o el lugar en
que desempefien su trabajo. Entre tales personas se encuentran proveedores de bienes y
servicios, prestadores de servicios a honorarios, asesores, contratistas y subcontratistas.

Es responsabilidad de cada una de las personas revisar y analizar las directrices de este
Codigo, regirse por ellas y tenerlas presentes en todas sus acciones. En caso de que
cualquier persona tenga informacion o dudas sobre alguna circunstancia o comportamiento,
propio o ajeno, que pueda infringir los principios establecidos en este Codigo de Etica o
cualquier normativa legal aplicable, tiene el deber de denunciar e informar oportunamente o
pedir orientacion a sus superiores o a través de las personas o mecanismos establecidos por
el Obispado a través del canal de denuncia del Modelo de Prevencion de Delitos (MPD) y
de La Ley de acoso laboral, sexual y de violencia en el trabajo, o personalmente a los
responsables de cada uno de estos canales de denuncia.

Para tales efectos, el Obispado cuenta con un receptor de denuncias en materia de abusos y
y un Procedimiento de Investigacion y Sancién de las Denuncias, que se encuentran
publicados en la pagina web (https://diocesisdetalca.cl). En materia de prevencién de
delitos econémicos y medioambientales, el Obispado designarda un Encargado de
Prevenciéon de Delitos y establecerd Canales de Denuncia pertinentes y un Procedimiento
de Denuncia, Investigacion y Sancidn, que serdn comunicados al personal y publicados en
su pagina web.
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IL.- NORMAS ETICAS, PRINCIPIOS E INTEGRIDAD EN_ EL_SERVICIO
ECLESIAL Y LABORAL.

I.- Principios Orientadores

Fe: La fe es una adhesion personal del hombre entero al Dios que se revela.
Comprende una adhesion de la inteligencia y de la voluntad a la Revelacion que
Dios ha hecho de si mismo mediante sus obras y sus palabras.

Solidaridad: La solidaridad, como principio inspirador implica actuar con
preeminencia del interés general por sobre el interés individual, lo que se refleja en
prevenir los conflictos de interés, administrar adecuadamente los bienes eclesiales,
cumplir las normas con equidad y justicia y proteger los valores de la fe cristiana,
teniendo como norte la evangelizacion. Es la corresponsabilidad de todo bautizado,
que sirviendo busca con mayor diligencia el bien de todos.

Compromiso: se refleja el compromiso que se tiene con la vida, la familia, el
medio ambiente y la sociedad en general, protegiendo siempre la dignidad de todo
ser humano por ser hijo de Dios, hecho a imagen y semejanza de El.

Espiritu de Servicio: Servir, significa acoger con atencion a la persona que llega;
significa inclinarse hacia quien tiene necesidad, escucharla y tenderle la mano, con
ternura y comprension, como Jesus se inclind a lavar los pies de los apostoles.
Servir, significa trabajar al lado de los mas necesitados, establecer con ellos, ante
todo, relaciones humanas, de cercania, y vinculos de solidaridad7. Cristo, quien «no
ha venido a ser servido sino a servir» nos ensefia el servicio como camino del
cristiano.

Integridad: La integridad se manifiesta en un actuar correcto, honesto, consecuente
y conforme a los valores y principios institucionales; un actuar motivado por el
cumplimiento de la mision cristiana: dar a conocer a Cristo y servir a los miembros
de la Di6cesis, dando testimonio de vida y fe.

I1.- Documento sobre la Integridad en el Servicio Eclesial emitido por la Conferencia
Episcopal de Chile como orientaciones al Pueblo de Dios para el ejercicio del servicio en la
Iglesia forma parte de este Codigo de Etica, y se orienta en los siguientes principios que
deben guiar su interpretacion y aplicacion:

Orientaciones relativas al testimonio.

Orientaciones relativas al compromiso con la justicia y la equidad.
Orientaciones relativas al encuentro con otros (buen trato).

Orientaciones relativas a la promocion de ambientes sanos y respetuosos de la
dignidad de toda persona y a la prevencion de situaciones abusivas.
Orientaciones relativas a la calidad y organizacion del servicio pastoral.
Orientaciones relativas al cuidado de Si mismo (a).
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II1.- Relacion con los colaboradores:

Respecto de los contratos de trabajo con todos los colaboradores ya celebrados
deberan suscribirse entre las partes Anexos en cuya virtud se verifique que conocen
y se comprometen a no incurrir en las conductas constitutivas de delitos previstos en
la Ley N° 21.595 y a actuar siempre en el desempeio de sus funciones o actividades
cumpliendo la ley y la normativa interna, y se incorporaran los canales de denuncia.
Respecto de los contratos de trabajo con todos los colaboradores que se celebren en
el futuro, deberdan contener Clausulas especiales en cuya virtud se verifique que
conocen y se comprometen a no incurrir en las conductas constitutivas de delitos
previstos en la Ley N° 21.595 y a actuar siempre en el desempefio de sus funciones
o actividades cumpliendo la ley y la normativa interna, y se incorporaran los canales
de denuncia.

Se incorporaran modificaciones al Reglamento Interno de Orden, Higiene y
Seguridad en el mismo sentido anterior, incluyendo las sanciones por
incumplimiento.

Deberan participar activamente en todas las acciones de capacitacion que disponga
el Obispado en materias relacionadas con Etica, Integridad, Sistema o Modelo de
Prevencion de Delitos, Leyes sobre delitos economicos y medioambientales, etc.

IV.- Relacion con proveedores, contratistas, prestadores de servicios y asesores:

Respecto de los contratos con todos los proveedores de bienes y servicios,
prestadores de servicios a honorarios, asesores, contratistas y subcontratistas ya
celebrados deberan suscribirse entre las partes Anexos en cuya virtud se verifique
que conocen y se comprometen a no incurrir en las conductas constitutivas de
delitos previstos en la Ley N° 21.595 y a actuar siempre en el desempefio de sus
funciones o actividades cumpliendo la ley y la normativa interna, y se incorporaran
los canales de denuncia.

Respecto de los contratos con todos los proveedores de bienes y servicios,
prestadores de servicios a honorarios, asesores, contratistas y subcontratistas que se
celebren en el futuro, deberan contener Clausulas especiales en cuya virtud se
verifique que conocen y se comprometen a no incurrir en las conductas constitutivas
de delitos previstos en la Ley N° 21.595 y a actuar siempre en el desempefio de sus
funciones o actividades cumpliendo la ley, las normativas internas, principios y
orientaciones, y se incorporaran los canales de denuncia.

Quienes, por su funcion, tengan la responsabilidad de negociar la adquisicion de
bienes y servicios, deberan ofrecer y exigir a los proveedores un trato profesional y
honesto, cautelando siempre los intereses del Obispado, dentro del marco de la ley y
las normativas internas.
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V.- Relacion con autoridades y la comunidad:

Todos los colaboradores del Obispado, incluyendo miembros de los diferentes consejos
del gobierno de la Didcesis, parroquias, directivos, administrativos, jefes,
administrativos y auxiliares, entre otros, deberan:

e Cumplir cabalmente con el desarrollo de las actividades institucionales, con pleno
respeto a las leyes, reglamentos y normativa interna que resulten aplicables.

e (olaborar en todo momento con las autoridades competentes, siempre actuando
conforme a derecho y en resguardo de los intereses legitimos del Obispado.

e Tener una conducta ética e integra en su relacion con autoridades y funcionarios
publicos.

e Dar un trato respetuoso a autoridades y funcionarios publicos.

e Realizar los tramites, gestiones y relaciones que deban ejecutar en representacion
del Obispado ante toda clase de autoridades, organismos o reparticiones publicas
con pleno apego a la normativa aplicable, incluyendo el lobby.

e Observar y respetar las normas sociales y buenas costumbres que promuevan una
sana convivencia con las comunidades con las cuales se vincule en el ejercicio de
sus funciones laborales, preservando la buena imagen.

VI.- Medioambiente y ecologia:
El Obispado reconoce, como parte de la responsabilidad social, la proteccion del medio
ambiente y el cuidado de los recursos naturales.

Las personas que trabajan en el Obispado deberan:

e Realizar las acciones necesarias, en el &mbito de sus funciones y competencias, para
asegurar que en el area de trabajo en que se desenvuelve se respete el cuidado del
medio ambiente y los recursos naturales y el uso eficiente de la energia.

e Abstenerse de realizar acciones que atenten contra el medioambiente y los recursos
naturales, incluyendo el manejo de residuos gaseosos, sélidos y liquidos y el trabajo
con animales.

VII.- Conflictos de intereses:

Un conflicto de intereses es una situacion en la cual se tiene un interés personal o privado
contrario a los intereses o fines del Obispado, que puede afectar o perjudicar el ejercicio
objetivo e imparcial de sus funciones y el cumplimiento de sus deberes. Los conflictos de
intereses revisten particular gravedad cuando involucran decisiones sobre gestion de
recursos, por ejemplo, en procesos de compras y contratacion de personal y/o de servicios
de terceros, entre otros.

Sin que la enumeracion que a continuacion se detalla se considere taxativa, pueden

destacarse los siguientes ejemplos de conflictos de intereses en el desempefio de las
funciones del personal del Obispado:
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Promover o participar en transacciones con familiares o amigos, con la expectativa
de obtener un beneficio personal o familiar.

Participar de manera directa o indirecta en procesos de contratacion de familiares.
Participar en transacciones para beneficiar a determinados clientes o proveedores,
con la expectativa de obtener algun tipo de beneficio personal, incluyendo trabajos
futuros.

Aceptar préstamos, favores o regalos de clientes y proveedores directamente a
través de familiares, a cambio de otorgarles tratamiento privilegiado que rompa el
principio de imparcialidad en la relacion con otros clientes y proveedores.

Utilizar bienes del Obispado para beneficio personal o familiar.

Realizar actividades profesionales o empresariales, de manera privada, que
involucren servicios que la misma persona brinda desde una unidad.

Utilizar informacion privilegiada del Obispado en beneficio propio, de acuerdo a lo
indicado en la seccion anterior.

En este orden de ideas, las autoridades que desempefian funciones administrativas, el
personal que brinda servicios a terceros y, en general, todo el personal que tiene
responsabilidad sobre el manejo de recursos y participa en procesos de contratacion, esta
obligado a inhibirse de participar cuando existe un conflicto de intereses, actual o potencial,
bajo responsabilidad. En cualquier caso de duda al respecto, estan obligados a informar a
sus pares y a su superior jerarquico sobre la posible existencia de estos conflictos.

Las altas autoridades del Obispado que tengan facultades de administracion deberan
declarar sus intereses y patrimonio segun el procedimiento y los medios previstos.

VIII.- Regalos y atenciones:

Las autoridades y el personal administrativo del Obispado se encuentran prohibidos
de solicitar o aceptar, en beneficio propio, regalos, obsequios y donaciones, en
dinero o en especie por parte de clientes, proveedores, contratistas, representantes
de entidades publicas o privadas y en general de cualquier persona natural o juridica
que tenga vinculacion con el Obispado o se considere que pueda influir
negativamente en el cumplimiento de sus obligaciones o en la toma de decisiones,
en la medida que dicho beneficio exceda un valor estimado de 2 Unidades de
Fomento. En caso de que exceda dicho valor y no sea posible restituirlo, debera
notificar por escrito al Encargado de Prevencion de Delitos y disponer de dicho
beneficio en la forma que éste senale.

Los integrantes del Obispado deben abstenerse de dar, ofrecer o conceder,
beneficios, regalos, premios, dadivas o pagos, cualquiera fuese su tipo, naturaleza
y /o monto, a ningin funcionario publico en relacion con el cumplimiento de sus
funciones en la Institucidn, asi como dar, ofrecer o conceder a terceras personas que
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pudiesen influir directa o indirectamente en las actividades que realiza el
Empleador.

IX.- Proteccion del patrimonio y activos:

Todos los colaboradores deberan cuidar los bienes y la reputacion del Obispado.
Estos incluyen no solo activos materiales sino también bienes intangibles tales
como la propiedad intelectual e industrial.

Todos los colaboradores son responsables de la proteccion de estos activos, que
deben utilizarse solo para propositos de formacion y en ningun caso para fines
ilegales y personales de los colaboradores.

Es obligatorio cumplir las directrices internas y demas normativas referentes al uso
de sus recursos operativos (incluidos teléfonos, computadores, Internet, software de
gestion para la educacion y otras tecnologias de la informacion, insumos, vehiculos
e instalaciones, entre otros).

X.- Informacion y acceso:

Esta prohibido alterar, destruir o comercializar la informacion institucional, los
registros contables o los registros de personas que tenga el Obispado, o bien falsear
las operaciones.

Del mismo modo, deberé ser responsable de resguardar y respaldar, en su caso, la
informacion institucional, los registros contables o los registros de personas, asi
como la informacion privilegiada, reservada o confidencial que conozca en el
ejercicio de sus funciones y que se encuentre relacionada con la organizacion y su
desempefio.

Asimismo, el Obispado garantiza la confidencialidad de la informacion que no
puede ser revelada sin comprometer sus legitimos intereses o sin afectar los
derechos de las personas. La informacion debe reflejar la realidad de tal forma que
los registros contables y econdmicos sean copia fiel y oportuna de todas las
transacciones realizadas. Sin que esta enumeracion sea taxativa, se considera como
informacion privada y/o confidencial la siguiente:

¢ Informacion clasificada sobre procesos de negociacion comercial con clientes y

proveedores.

¢+ Si por razones del cargo o de las funciones que se desempefian se tiene acceso a
informacion privilegiada, reservada o que, por su naturaleza, o por asi haberse
clasificado, deba considerarse confidencial, se deberan tomar las medidas
necesarias para mantener su absoluta reserva y extremo cuidado, evitando su
divulgacion o filtracion a personas no autorizadas. Cuando se tenga
conocimiento de la pérdida o fuga de informacién, por cualquier causa, se
debera reportar de inmediato al superior jerarquico.

De acuerdo a las funciones y atribuciones inherentes al cargo que desempefie,

debera colaborar de manera profesional, veraz y objetiva con los auditores internos
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y externos al Obispado, asi como con las entidades gubernamentales y organismos
que lo requieran en el desempefio de sus funciones.

El otorgamiento de certificados, cartas y constancias que comprometan al
Obispado, s6lo podré ser realizado por las autoridades expresamente facultadas
para ello.

XI.- Modelo de Prevencion de Delitos.

Conforme a la Ley N° 20.393, modificada por la Ley N° 21.595, sobre Delitos Economicos
y Medioambientales, las empresas y organizaciones deben contar con un Modelo de
Prevencion de Delitos (“MPD”) para eximirse de responsabilidad penal en caso de
comision de alguno de los delitos mencionados en la ley por parte de sus colaboradores o
terceros que se relacionen con sus actividades.

El Obispado cuenta con un Modelo de Prevencion de Delitos en los términos previstos por
la normativa antes citada, del cual el presente Codigo de Etica forma parte esencial y que es
obligatorio para todos sus colaboradores y proveedores.

XII.- Difusion y cumplimiento del Codigo:

Todos los colaboradores religiosos y laicos del Obispado involucrados en la
administracion y gestion recibirdn copia de este Codigo, y deben velar por el
estricto cumplimiento de sus normas y principios, especialmente aquellos que
ocupan cargos de autoridad.

El Cédigo esta publicado en el sitio web del Obispado.

El Obispado promovera programas de capacitacion periddicos relacionados con el
Codigo y otras politicas que estime necesario difundir. Aquellos que sean
capacitados en el Codigo de Etica recibiran un certificado que acredita que han
leido y que acatara el Codigo. No hacerlo, no lo eximira de cumplir con el Codigo.
Por lo anterior, no es admisible invocar su desconocimiento para justificar
conductas incompatibles con las normas y principios establecidos. Asimismo, el
Obispado dara a conocer el Codigo de Etica mediante los medios de los que
dispone, a fin de que sea conocido por todos los integrantes, y por representantes de
la Parroquias y entidades externas, incluyendo instituciones publicas y privadas,
especialmente aquellas de las cuales recibe o a las cuales administra recursos, asi
como donantes, organismos de acreditacion, clientes y proveedores de bienes y
servicios.

XIIL.- Administracion del Cédigo de Etica:

La administracion del Coédigo es responsabilidad del Encargado de Prevencion de
Delitos y las personas designadas por ellos.

Se crea un Comité Etica y Prevencién del Delito, como un érgano asesor en todas
aquellas materias relacionadas con el Sistema de Prevencion de Delitos del
Obispado. Le correspondera, entre otras materias: aprobar, implementar y evaluar la
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aplicacion del Modelo de Prevencion de Delitos y el Codigo de Etica del Obispado;
asesorar a las autoridades y al Encargado de Prevencion de Delitos en materia de
cumplimiento normativo, aplicacion del Modelo de Prevencion de Delitos y el
Cédigo de Etica; proponer medidas correctivas respecto del Modelo de Prevencion
de Delitos, el Codigo de Etica, sus instrumentos y documentos complementarios y
las politicas, protocolos y procedimientos de administracion de los recursos
financieros del Obispado; instruir al Area, Unidad o Departamento correspondiente,
segiin su mérito, la aplicacion de las acciones y medidas sancionatorias que se
establezcan o recomienden conforme al Procedimiento de Denuncia, Investigacion y
Sancion precedentemente aprobado. Asimismo, podra definir y aplicar directamente
las sanciones que estime pertinentes en aquellos asuntos que conforme al
Procedimiento antes sefialado sean de su competencia; y conocer las inquietudes,
consultas y denuncias respecto de potenciales ilegalidades, fraudes e irregularidades
que pudieran estar ocurriendo en las operaciones del Obispado.

En el caso de una infraccion a la ley aplicable o al Codigo, se podran tomar las
medidas necesarias segun el mérito del proceso. Ademdas de imponer sus propias
medidas, El Obispado puede comunicar cualquier infraccion a la ley a las
autoridades competentes o denunciar penalmente los hechos que constituyan delito
a la Fiscalia, Policias o Tribunales de Justicia.

Cualquier colaborador del Obispado que se considere que ha infringido el Coédigo
(ya sea por cometer la infraccion, por negligencia, o por fijar pautas incorrectas)
podra estar sujeto a la sancion o medida que corresponda, de conformidad con el
grado de incumplimiento.
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ANEXO N°1

COMPROBANTE DE RECEPCION “CODIGO DE ETICAY CONDUCTA”
OBISPADO DE TALCA

Por medio del presente documento dejo constancia de que he recibido el Codigo de Etica y
Conducta del Obispado de Talca.

Este documento tiene como objetivo establecer y comunicar los valores, principios éticos y
pautas de conducta que guian el actuar del Obispado de Talca y sus Colaboradores, tanto
dentro como fuera de sus instalaciones.

Declaro que he recibido este Codigo, comprendo su contenido y me comprometo a cumplir
con sus lineamientos en el ejercicio de mis funciones.

Nombre completo del trabajador(a) :
Rut
Cargo

Fecha de recepcion

Firma
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